Informacna povinnost’ prevadzkovatela

o spracovani osobnych udajov v suvislosti s poskytovanim sluZieb
na www.verlagkopf.com

spolo¢nosti Kopf Solutions, s. r. 0., so sidlom Hlavacikova 14, 841 05 Bratislava, ICO: 52 899 136,
registracia: Obchodny register Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sto, vlozka &.: 144848/B




Dia 25. mija 2018 nadobudlo Géinnost’ Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) z 27. aprila 2016

o ochrane fyzickych 0s6b pri spractivani osobnych tdajov a o volnom pohybe takychto idajov, ktorym sa
zrusuje smernica 95/46/ES (dalej len ,, GDPR®).

Spolu s GDPR nadobudol u¢innost’ aj zakon ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov (dalej len
,»Zakon®).

V sulade s ¢l. 13 GDPR a § 20 Zikona by sme vam radi poskytli podrobné informacie o tom, preco a na
aké ucely vase osobné udaje spracovavame, o pravach, ktoré v suvislosti s ich spracovanim mate.

V nasledujicich bodoch Vam poskytneme informacie o spracovani vasich osobnych tudajov:

Prevadzkovatel’ osobnych adajov

Nazov: Kopf Solutions, s. t. 0., so sidlom Hlavacikova 14, 841 05 Bratislava, ICO: 52 899 136, kontakt:
mastet@kopfsolutions.com.

Zodpovedna osoba

Nebola ustanovend, nakol’ko z GDPR nam tato povinnost’ nevyplyva.

Utely a pravne zaklady spracovania osobnych tidajov

Vase osobné idaje spracuvame najmai za ucelmi:

e dodania sluzby a tovaru zakaznikovi,

e plnenia povinnosti vyplyvajicich z r6znych danovych predpisov a predpisov o vedeni Gc¢tovnictva,

e spravovanie stranok fanisikov na socialnych siet’ach — konkrétne na Facebooku a Instagrame,

e  vybavovania reklamacii,

e vykonavania zrdzok z ptijmov, plnenia inych danovych povinnosti.
Pravnym zakladom spracuvania casti vasich osobnych ddajov, najmid za ucelmi plnenia povinnosti
vyplyvajucich z réznych daniovych predpisov a predpisov o vedeni u¢tovnictva st osobitné predpisy (napr.
zakon €. 431/2002 Z. z. o uétovnictve v zneni neskorsich predpisov, zékon ¢&. 222/2004 Z. z. o dani z

pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov, zakon ¢. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni neskorsich
predpisov a pod.).

Pravnym zakladom spracivania Vasich osobnych udajov, najmi za t¢elom spravovania stranok fantsikov:

e https://verlagkopf.com,

e  https://militiatshirts.com,
e  https://cloosigns.sk,

e  https://kopfsolutions.com

na socialnych siet’ach je opravneny zaujem prevadzkovatelov (podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR, § 13
ods. 1 pism. f) Zakona).
Opravneny zaujem prevadzkovatel'ov spociva vo vypracovani Statisttk navstevnosti stranky fandsikov na
Facebooku s cielom podpory riadenia a ¢innosti parametrov stranky. Nastavovanie filtrov a kritérif Statistik

s cielom zvysit’ popularitu a navstevnost’ stranky fanusikov.

Pravnym zdkladom spractvania Vasich osobnych ddajov, najmi za ucelmi dodania sluzby klientovi je
zmluva, ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba ako kupujici a pripadne aj potencialny predavajici.



Kategorie dotknutych osob

e Zaujemcovia o nakup tovaru a sluzieb.

e Navstevnidi siete internet, ktotf navstivia stranky https://vetlagkopf.com,
https://militiatshirts.com, https://cloosigns.sk alebo https://kopfsolutions.com na Facebooku.

e Zamestnanci prevadzkovatela, zamestnanci dodavatel'ov/odberatelov, iné FO podla osobitnych

predpisov.

Kategorie zhromazd’ovanych osobnych udajov

Bezné osobné udaje (§ 2 zakona, ¢l. 4 bod 1 Nariadenia)

Prijemcovia alebo kategorie prijemcov osobnych udajov

V zmysle GDPR a Zakona je mozné, aby prevadzkovatel spracivanim osobnych ddajov poveril aj
d'al$iu osobu, tzv. sprostredkovatela. Takéto subjekty pre nas spracuvaji osobné udaje na zaklade
zmluvy, a podla nasich pokynov. Tiez musia prijat’ opatrenia na to, aby vase osobné udaje boli v
bezpedi.

V sulade s GDPR a Zikonom ¢. 18/2018 Z. z. prevadzkovatel’ zmluvne poveril spractivanim osobnych
udajov nasledujuicich sprostredkovatelov:

Platobna brana: Pay Solutions, a.s., so sidlom Liscie udolie 119, 841 04 Bratislava, ICO: 47 866 233,

Uétovnicke sluzby: MYFOX s.r.0., so sidlom: Sv. Cyrila a Metoda 1, 900 29 Nova Dedinka, ICO:
47859776,

Fakturacia: SuperFaktura, s.r.0., so sidlom Pri Suchom mlyne 6, Bratislava- Mestska cast” Staré Mesto
811 04, Bratislava ICO: 46655034,

Sociélne siete: Facebook Ireland Ltd., 4 GRAND CANAL SQUARE , GRAND CANAL HARBOUR,
D2 Dublin, Irsko

Vase osobné tdaje mozu byt” postipené nasledujucim kategériam prijemcov:

e subjektom verejnej spravy a Staitnym organom v zmysle osobitnych predpisov — napr.
Slovenska obchodna inspekcia,

e tretim strandm, ktoré s zapojené do prebiehajucich alebo potencidlnych sudnych, trestnych
alebo spravnych konani, alebo takym tretim stranam, ktoré naim pomahaju presadzovat’ alebo
branit’ zakonné prava. Informacie mozeme zdiel'at’ napriklad s nasimi pravaymi alebo inymi
odbornymi poradcami.

Odovzdavanie osobnych tdajov do tretej krajiny alebo
medzinarodnej organizacii

Prenos osobnych tdajov sa uskutoc¢fiuje do USA. Pri navsteve socialnych sieti sa prenos niektorych
osobnych udajov uskutoc¢niuje — do krajin, kde ich prenasa Facebook.
Obdobie, pocas ktorého budu vase osobné udaje uchovavané

Po dobu trvania zmluvného vzt'ahu, avsak este 10 nasledujucich rokov od dhrady ceny, alebo 2 roky
od navstevy webu.



Prava dotknutej osoby
Ak sa citite dotknuty na svojich pravach, mézete podat’ na Urad na ochranu osobnych tdajov navrh na
konanie o ochrane osobnych tdajov podla § 100 a nasl. Zakona.
a) Pravo na pristup k osobnym udajom

Mate pravo na pristup k vasim osobnym udajom a na ich képiu. Ak poziadate o képiu elektronickymi
prostriedkami, informacie Vam poskytneme v bezne pouzivanej elektronickej podobe, pokial
nepoziadate o iny sposob.

b) Pravo na opravu osobnych udajov
Ak su ddaje nespravne, mate pravo na ich opravu. Ak st nedplné, mate pravo ich doplnit’.
¢) Pravo na vymaz (na zabudnutie) osobnych tdajov

Mite pravo na vymaz udajov v pripadoch, ktoré urcuja predpisy, pokial’ nie je toto pravo obmedzené
pravanymi predpismi. Pravo na vymaz sa uplatni napr. ak Vase osobné udaje uz nie st potrebné na icely,
na ktoré boli ziskané, alebo ak odvolate sihlas, na zaklade ktorého sa spractivanie vykonava.

d) Pravo na obmedzenie osobnych udajov

Za urcitych okolnosti ste opravneny nas poziadat’, aby sme prestali pouzivat’ Vase osobné udaje. Ide
napriklad o pripady, ked’ si myslite, Ze osobné udaje , ktoré o Vas mame, mozu byt nepresné alebo ked’
si myslite, Ze uz Vase osobné udaje nepotrebujeme vyuzivat'.

e) Pravo namietat’

Maite pravo namietat’ voci spracuvaniu udajov, ktoré je zalozené na nasich legitimnych opravnenych
zaujmoch. V pripade, ak nemame presvedcivy legitimny opravneny dévod na spractivanie a Vy podate
namietku, nebudeme Vase osobné udaje d’alej spracivat’.

f) Pravo na prenosnost’ osobnych tdajov

Ak tdaje spracivame na zaklade sihlasu a spracuvanie osobnych udajov sa vykonava automatizovanymi
prostriedkami, mate pravo na prenosnost’ udajov (pravo ziskat’ udaje v Struktirovanom, bezne
pouzivanom, strojovo Citatelnom formate a pravo preniest’ ich k inému prevadzkovatel'ovi).

Prava podra vyssie uvedeného (ak spliate podmienky) si mozete uplatnit’:
a) pisomne na adrese spolo¢nosti, alebo

b) emailom na adrese gdptr@kopfsolutions.com

Ak nebudete spokojni s tym, ako sme reagovali na uplatnenie Vasich prav alebo ak si myslite, ze Vase
udaje spracuvame v rozpore s predpismi, mate pravo sa obratit’ na Urad na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky.

Odvolanie suhlasu
V pripadoch, kedy Vase osobné udaje spracivame na zaklade Vasho sihlasu, mate pravo tento sihlas
kedykoI'vek odvolat’. Sthlas je odvolat’ nasledovne:
a) pisomne na adrese spolo¢nosti,

b) emailom na adrese gdpr@kopfsolutions.com

V tomto pripade sa vsak Vase udaje nespracuvaju na zaklade sthlasu, ale na zaklade zmluvy.



Budu Vase udaje pouZité na automatizované individualne
rozhodovanie?
Osobné udaje nebudu pouzité na automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania. Pri

navsteve socialnych sieti zavisi od podmienok moznosti definovanych funkciou Facebook Insight
https://www.facebook.com/business/news/audience-insights.

Ochrana osobnych udajov

Vase osobné udaje chranime v maximalnej moznej miere pomocou modernych technolégii. V sulade s
GDPR a Zakonom sme prijali mnohé technické a organiza¢né opatrenia, ktoré chriania Vase osobné udaje.
Tieto opatrenia pravidelne prehodnocujeme a aktualizujeme.



